
กระบวนการบริการข้อมูลและสารสนเทศ 

สถาบนัสขุภาพจิตเดก็และวยัรุ่นภาคใต้  

วตัถปุระสงค ์: เพื่อให้บริการข้อมูลกบักลุ่มงานต่าง ๆ และการการเผยแพร่รายงานจ านวน
ข้อมูลผู้ป่วยขึ้น          website ของสถาบนัสุขภาพจิตเดก็และวยัรุ่นภาคใต้ 
 

               ผู้รบัผิดชอบ             ขัน้ตอนการปฏิบติังาน    จดุควบคมุความเส่ียง ระยะเวลา 

 

 

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

           

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

         

 นายธิณนิวตั บรรลือพืช 

   

ตรวจสอบความถูกตอ้งและ

ตรงตามฐานขอ้มลูระบบ JHOS 

 

     45 นาที  

นายธิณนิวตั บรรลือพืช 

 

 

2.  การประสานงานกบั 
งานคอมพิวเตอรแ์ละสารสนเทศ 

 
 
 

 

 

แสลดง 

การตดิต่อ และการสื่อสารที่
ถกูตอ้งและขดัเจน  

        60 นาที  

 

นายธิณนิวตั บรรลือพืช 
 
 

นายธิณนิวตั บรรลือพืช 
 

 

 

นายธิณนิวตั บรรลือพืช 

 

3. การส่งมอบข้อมูลโดยใช้ 
โปรแกรม Microsoft Office Excel 

 

4.  สร้างแบบฟอรม์และการบริการ
ข้อมูลจ านวนผู้ป่วย และตาราง

รายการข้อมูลในการ Update ข้อมูล
ขึ้น website  

 
 5. ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล    

การน าเสนอข้อมูลในรปูแบบทาง

สถิติ 

  ข้อมูลในรูปแบบทาง
สถิติ  

  - การเขา้ถงึและการเรยีกใชข้อ้มลู
ขอ้มลู 
   -ตรวจสอบขอ้มลูถูกตอ้ง ครบถว้น 
 และสมบูรณ์ 

  แบบฟอรม์และตาราง 
รายการขอ้มลู มคีวามชดัเจน 
 
 

- ส่งมอบขอ้มลูตรงตามวนัเวลาตาม
ขอ้ตกลง  
- ตรวจสอบขอ้มลูถูกตอ้ง ครบถว้น  
และสมบูรณ์ 
 

  30 นาที  

 

        120 นาที   

     180 นาที 

1. จดัท ารายการข้อมูลจาก
ฐานข้อมูลระบบ JHOS 

6. ส่งมอบรายงานข้อมูลและ
สารสนเทศและการเผยแพร่

รายงานจ านวนข้อมูลผู้ป่วยขึ้น 
website  

สถาบนัสุขภาพจิตเดก็และวยัรุ่น
ภาคใต้ 

นายธิณนิวตั บรรลือพืช 

 

 

   - ส่งมอบรายงานขอ้มลูไดต้รง
ตามวนัเวลาตามขอ้ตกลง 
   - ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
ครบถว้น 
 และสมบูรณ์ของรายงาน 
 

   30 นาที  

    รวม 465 นาที 



กระบวนการบริการข้อมูลและสารสนเทศ 

สถาบนัสขุภาพจิตเดก็และวยัรุ่นภาคใต้  

วตัถปุระสงค ์: เพื่อให้บริการข้อมูลกบักลุ่มงานต่าง ๆ และการการเผยแพร่รายงานจ านวน
ข้อมูลผู้ป่วยขึ้น          website ของสถาบนัสุขภาพจิตเดก็และวยัรุ่นภาคใต้ 

กระบวนการบริการข้อมูลและสารสนเทศมีขัน้ตอนการด าเนินงานทัง้ส้ิน 6 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

ขัน้ตอนท่ี ๑  จดัท ารายการข้อมูลจากฐานข้อมูลระบบ JHOS ผู้รบัผดิชอบจะต้อง

ด าเนินการท ารายการข้อมูลประวัติผู้ป่วยจากฐานข้อมูลระบบ JHOS ไปยังงานคอมพิวเตอร์และ

สารสนเทศ 

ขัน้ตอนท่ี ๒  การประสานงานกบังานคอมพิวเตอรแ์ละสารสนเทศ ผู้รบัผดิชอบ
จะตอ้งด าเนินการประสานงานกบังานคอมพวิเตอรแ์ละสารสนเทศ ในการตรวจสอบรายการขอ้มลูประวตัิ
ผู้ป่วยจากฐานข้อมูลระบบ JHOS และการส่งมอบข้อมูลประวตัิผู้ป่วยจากฐานข้อมูลระบบ JHOS ใน
วนัที ่1 ของทุก ๆ เดอืนถดัไป 

ขัน้ตอนท่ี ๓  การส่งมอบข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Microsoft Office Excel งาน
คอมพวิเตอรแ์ละสารสนเทศส่งมอบขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม Microsoft Office Excel ผู้รบัผดิชอบจะต้อง
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น และสมบูรณ์ ของรายการขอ้มลูประวตัผิูป่้วย 

ขัน้ตอนท่ี ๔  สร้างแบบฟอร์มและการบริการข้อมูลจ านวนผู้ป่วย และตาราง

รายการข้อมูลในการ Update ข้อมูลขึ้น website  ผู้รบัผดิชอบจะต้องสรา้งแบบฟอรม์การให้บรกิาร

ข้อมูลผู้ป่วยและการบรกิารข้อมูลจ านวนผู้ป่วย สร้างตารางรายการข้อมูลในการ Update ข้อมูลขึ้น 

website 

ขัน้ตอนท่ี ๕  ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  การน าเสนอข้อมูลในรูปแบบทาง

สถิติ ผูร้บัผดิชอบจะต้องลา้งท าความสะอาดอุปกรณ์หลงัจากการใชง้านใหส้ะอาดและน าไปจดัเกบ็เขา้ที่

ใหเ้รยีบรอ้ยทนัททีีด่ าเนินการแลว้เสรจ็ ระยะเวลาในการด าเนินการ ๕ นาที 

ขัน้ตอนท่ี ๖  ส่งมอบรายงานข้อมูลและสารสนเทศ และการเผยแพร่รายงาน
จ านวนข้อมูลผู้ป่วยขึ้น website สถาบนัสุขภาพจิตเดก็และวยัรุ่นภาคใต้ ผูร้บัผดิชอบด าเนินการส่ง
มอบรายงานข้อมูลและสารสนเทศภายในวนัและเวลาตามที่ก าหนด และการเผยแพร่รายงานจ านวน
ขอ้มลูผูป่้วยขึน้ website สถาบนัสุขภาพจติเดก็และวยัรุ่นภาคใต้ 

 


