
ช่ือเร่ือง      วิธีปฏิบัติบริการรับยาเดิม  
 

วัสด ุ/ อุปกรณ์ / เคร่ืองมือ 
1. แฟ้มประวติัผู้ ป่วยนอก (แฟ้มผู้ ป่วย) 
2. แบบบนัทกึคา่รักษาผู้ ป่วย  
3. ใบสง่ตวั/บตัรพิการ  
4. ใบนดัรับยาเดิม 

 

วิธีปฏิบัติ 
 บริการโดยปฏิบติัดงันี ้

1. เจ้าหน้าที่รับใบนดัผู้ ป่วย ตรวจสอบความถกูต้องของเอกสาร  แนะน าให้ยื่นบตัรท่ีงานเวช
ระเบียนเพื่อตรวจสอบสทิธิการรักษา  หลงัจากนัน้จึงรับแฟ้มประวติัผู้ ป่วย ใสก่ลอ่งจดัเรียงตามล าดบั
หมายเลขคิว  รอเรียกตามล าดบัคิว 

2. พยาบาลรับแฟ้มประวติัผู้ ป่วยนอก (รพ.จ.3)  เรียกช่ือผู้ รับบริการตามล าดบัคิว  ตรวจสอบ
ความถกูต้องของผู้ รับบริการ  ช่ือสกลุ  HN  กบัแบบบนัทกึประวติัผู้ ป่วยนอก กรณีผู้ รับบริการมาแทน
ผู้ ป่วย ต้องมีช่ือระบุในแฟ้มประวติัผู้ ป่วย  เขียนเลขบตัรประชาชนผู้มารับยาแทนไว้ในแฟ้มประวติั เพื่อ
น าเป็นหลกัฐานในการรับยาแทนผู้ ป่วยเก็บไว้ในแบบบนัทกึประวติัผู้ ป่วยนอก  

3.   พยาบาลประเมินอาการของผู้ รับบริการจากการซกัประวติั หลงัน ายาไป รับประทานท่ีบ้าน
บนัทกึข้อมลูอาการ อาการแสดง  ปัญหาในการรับประทานยา  การแพ้ยา  ลงใน แบบบนัทกึในแฟ้ม
ประวติัผู้ ป่วย  เขียนวนัท่ี RM ครัง้สดุท้ายลงในแบบบนัทกึ ลงช่ือ-สกลุต าแหนง่ผู้ ให้บริการ    

      พิจารณาการให้บริการยาเดิมในกลุม่ผู้ รับบริการ และจากเกณฑ์การรับยาเดิม ดงันี ้
          3.1 บริการยาเดิมในกลุม่ผู้ รับบริการท่ีใช้สทิธิคา่รักษา ได้แก่ 1) สทิธิบตัรประกนั

สขุภาพถ้วนหน้า  2) สทิธิบตัรประกนัสงัคม และ3) สทิธิช าระเงินคา่รักษา 
                      3.2 เกณฑ์การรับยาเดิม ได้แก่  

               3.2.1 ผู้ ป่วยต้องได้รับการตรวจวินิจฉยั และรักษาโดยแพทย์ จากสถาบนัฯ มาก่อน
จนอาการทางจิตดีขึน้ และแพทย์มีค าสัง่เห็นควรให้รับยา เดิมได้ 

               3.2.2 ผู้ ป่วยอาการคงท่ี มีการรักษาในระยะตอ่เน่ือง และอยูใ่นช่วงการป้องกนัตาม 
                       แผนการรักษาของแพทย์  

    3.2.3 ขณะอยูใ่นช่วงการรับยาเดิมผู้ ป่วยมีอาการเปลีย่นแปลง หรือมีภาวะโรค 
           แทรกซ้อนทางกาย อธิบายและให้สง่ผู้ ป่วยพบแพทย์ทกุราย รวมถึงผู้ ป่วยท่ี 
           แจ้งความต้องการพบแพทย์ หรือ พยาบาลพบปัญหายุง่ยากซบัซ้อนในการ 
           ให้บริการยาเดิม 



  3.2.4 ระยะเวลาการรับยาเดิมอยูใ่นช่วงไม่เกิน 6 เดือน หรือตามท่ีแพทย์ก าหนด  
           และเม่ือครบระยะเวลาพบแพทย์ให้นดัผู้ ป่วยเข้ารับการตรวจรักษากบัแพทย์ท่ี 
            มีค าสัง่ให้รับยาเดิม 

   3.2.5 ผู้ ป่วยท่ีมารับบริการรับยาเดิมไม่ตรงวนันดัรับยาเดิม และหรือไม่อยูใ่นระบบ 
                       นดัให้สง่พบแพทย์ทกุราย 
             3.2.6  ผู้ ป่วยควรรับยาเดิมด้วยตนเอง กรณีให้ผู้ รับยาแทนให้บนัทกึช่ือผู้ รับยาแทน 
                         ได้จ านวน 2 คน (ถ้ามี) ไว้ในแฟ้มประวติันดับริการครัง้ตอ่ไป 
4.  พยาบาลบนัทกึ  น า้หนกั สว่นสงู สญัญาณชีพ  การวินิจฉยัโรคของผู้ ป่วยใน โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 
5.  พยาบาลตรวจสอบความครบถ้วนของแฟ้มประวติั  
6.  แนะน าให้ผู้ รับบริการไปรับยาท่ีกลุม่งานเภสชักรรม  
7.  พยาบาลสง่รายช่ือผู้ รับบริการในโปรแกรมบริการผู้ ป่วยนอก  แล้วน าแบบบนัทกึประวติั 

ผู้ ป่วยนอก ให้กลุม่งานเภสชักรรมด าเนินการตอ่ไป พยาบาลแนะน าการรับใบนดัหลงัรับยาก่อนผู้ ป่วย
กลบับ้าน 

8. กรณีผู้ รับบริการมีอาการเปลีย่นแปลง พยาบาลบนัทกึข้อมลูการซกัประวติัของผู้ รับบริการ 
ในแบบบนัทกึประวติัผู้ ป่วยนอก และสง่รายช่ือผู้ รับบริการในโปรแกรมฯไปห้องตรวจผู้ ป่วยนอก พร้อม
แนะน าหรือสง่ผู้ รับบริการพบแพทย์ท่ีบริการห้องตรวจ  

9. กรณีผู้ รับบริการได้รับยาเดิม นบัตัง้แตว่นัท่ีมีแผนการรักษาจนครบ 6 เดือนหรือครบตามท่ี 
แพทย์ก าหนดให้สง่ผู้ รับบริการพบแพทย์ท่ีบริการห้องตรวจ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 


